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ASOCIACION DE DISCAPACITADOS PSiQUICOS DE ANTEQUERA
Y DE SU COMARCA (A.D.I.LP.A))

REGLAMENTO DE REGIMEN INTERIOR

TITULO I: “DISPOSICIONES GENERALES”

Articulo 1.- Denominacion y Naturaleza.

La Residencia para personas gravemente afectadas ADIPA, ubicada en
Carretera de Cordoba s/n, de la localidad de Antequera, provincia de Malaga,
dependiente de la Entidad titular: Asociacion de Discapacitados Psiquicos de
Antequera y de su Comarca (A.D.I.P.A.) es un centro residencial destinado a servir de
hogar sustitutorio, de forma temporal o permanente, a personas que por su grado de
discapacidad unido a su problematica socio-familiar y econémica, tengan dificultades
para ser atendidas en su unidad de convivencia o no puedan vivir de forma

independiente.

Articulo 2.- Tipo de usuarios/as.

Esta Residencia atiende de forma integral a personas con discapacidad fisica
y/o visual, con retraso mental o con paralisis cerebral o con trastornos del espectro
autista, que precisen de la ayuda generalizada de otras personas para la realizacion
de las actividades de la vida diaria y que no puedan ser atendidas en su unidad de

convivencia.

Articulo 3.- Finalidad.

La finalidad del presente Reglamento de Régimen Interior es recoger con

claridad y precision el conjunto de normas que regulan el funcionamiento del centro

para su conocimiento'y aplicacién.
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Articulo 4.-Régimen Juridico.

El contenido del presente Reglamento de Régimen Interior se en uentra

regulado en virtud de lo dispuesto en la Ley 1/1999, de 31 de marzo, de atencion a
personas con discapacidad de Andalucia, en la Orden de 28 de julio de 2000, conjunta
de las Consejerias de Presidencia y Asuntos Sociales, por la que se regulan los
requisitos materiales y funcionales de los Servicios y Centros de Servicios Sociales de
Andalucia y se aprueba el modelo de solicitud de las autorizaciones administrativas y
en el Decreto 246/2003, de 2 de septiembre, por el que se regulan los ingresos y
traslados de personas con discapacidad en centros residenciales y centros de dia, y
en la Orden de 30 de agosto de 1996, por la que se regula la concertaciéon de plazas
con centros de atencion especializada para los sectores de Personas Mayores y
Personas con discapacidad, en la Resolucién de 1 de octubre de 1996, del Instituto
Andaluz de Servicios Sociales, por la que se aprueba el modelo tipo de convenio de
colaboracién y los modelos tipos de pliegos de condiciones para la concertacion de
plazas de Centros de Atencion especializada para el sector de personas con

discapacidad y demas disposiciones vigentes que le sean de aplicacion.

TITULO II: “DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS/AS”

Articulo 5.- Derechos:

Los/as usuarios/as del centro gozaran de los siguientes derechos:

a) A participar y ser oidos, por si o por sus representantes legales, en aquellas
decisiones o medidas relacionadas con la atencién que han de recibir en ellos. En
los supuestos en que dichas decisiones o medidas supongan aislamiento,
restricciones de libertades u otras de caracter extraordinario, deberan ser

* aprobadas por la autoridad judicial, salvo que razones de urgencia hiciesen
necesaria la inmediata adopcién de la medida, en cuyo caso se pondra en
conocimiento de aquélla cuanto antes.

b) A un trato digno, tanto por parte del personal del centro o servicio como de los/as
otros/as usuarios/as.

c) Al secreto profesional de los datos de su historia sanitaria y social.



f)

)

h)

obligacion de la direccién de los centros promover las relaciones periédicas con

sus familiares o tutores.

A una atencion individualizada acorde con sus necesidades especificas.

A la maxima intimidad y privacidad, siendo necesario hacer compatible este
derecho con las exigencias derivadas de la proteccién de su vida, de su salud y de
su seguridad.

A que se les facilite las prestaciones sanitaria, formativa, recreativas y similares,
asi como a la satisfaccion de las necesidades que sean imprescindibles para
conseguir un adecuado desarrollo personal.

A cesar en la utilizacion de los servicios o en la permanencia en el centro por
voluntad propia o de sus representantes legales, sin perjuicio de los supuestos en

los que la permanencia en el centro esté sometida a decision judicial.

Articulo 6.- Deberes:

Los/as usuarios/as de este centro, sus familiares y, en su caso, sus

representantes legales vienen obligados a:

a) Abonar el importe de las liquidaciones de estancias y los precios de los
servicios que se establezcan.

b) Respetar los derechos regulados en el apartado b) y f) del articulo anterior.

c) Conocer y cumplir, en funcién de sus capacidades, las normas que rijan el
funcionamiento del centro.

d) Facilitar correctamente los datos que puedan dar lugar al derecho de la

prestacion o servicio.

TITULO lll: “REGLAS DE FUNCIONAMIENTO”

Articulo 7.- Sobre las habitaciones.

1. El/la residente podra decorar la habitacion a su gusto (con cuadros, fotos,

etc..), siempre teniendo en cuenta que sus derechos los adquiere respecto
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a una plaza, no a la titularidad de la habitacion, por ello estara sujeto a las
limitaciones establecidas de manera justificada por la Direccién del centro.
Durante el tiempo de permanencia del personal de limpieza en la habitacion
y para no entorpecer su trabajo no debera hacerse uso de la misma, salvo
necesidades de urgencia.

Para el uso de aparatos eléctricos (TV, radio, pequefas neveras, etc) en las
habitaciones habra que solicitar permiso a la Direccion.

No se tendran alimentos en las habitaciones que por su naturaleza se
puedan descomponer, produzcan malos olores y deterioren el mobiliario, o
productos que puedan originar un accidente.

Quedara prohibido fumar en las habitaciones

No estara permitido ningln objeto peligroso que pueda originar algin tipo

de accidente en las habitaciones.

Articulo 8.- Sobre las relaciones con el personal.

1.

2,

3.

El personal del centro dispone de lugares reservados para su uso exclusivo,
que no se utilizaran por los/as usuarios/as

El personal del centro necesita la colaboracion de todos los/as usuarios/as
y/o de sus representantes legales que, sin duda, repercutira en el buen
funcionamiento de los servicios que se les presten, permitiendo dar una
mejor calidad en la atencién.

Esta prohibido dar propinas o retribuciones a los/as empleados/as por sus

servicios.

Articulo 9.- Sobre los objetos de valor vy el dinero.

El centro no se hara responsable de la pérdida de cualquier objeto de valor o

dinero que no sea depositado (contra recibo) en la direccion del centro.

En caso de pérdida de cualquier objeto, deberd comunicarse a la Direccién o

persona responsable.

Cualquier objeto que se encuentre, habra de ser entregado inmediatamente a

la Direccién o persona responsable, a fin de localizar a su propietario/a.



Articulo 10.- Sobre la atencidn ofrecida.

Se garantizara la atencion integral de los/as residentes en el conjunto de sus

necesidades basicas que se concretan en los siguientes servicios:

e Alojamiento

e Manutencion

o Higiene personal y aseo diariamente y cada vez que las circunstancias
lo exijan.

e Ayuda en la realizacion de aquellas actividades que no puedan realizar
por si mismos.

e Atencidon psicoldgica, médico-sanitaria y social, mediante personal
propio o ajeno de los servicios sanitarios de la Seguridad Social y de los

Servicios Sociales Comunitarios.

Articulo 11.- Sobre el expediente individual.

9)

El expediente individual de cada usuario/a contendra, como minimo los
siguientes datos:

Datos de identificacién (nombre y apellidos, nimero del DNI, lugar y fecha de
nacimiento)

Datos de los familiares, tutor o representante legal (nombre y apellidos,
direccion, teléfonos de contacto...)

Copia de la resolucién de incapacitacion (si la hubiere) y documento
acreditativo del nombramiento e identidad del representante legal o del
guardador de hecho del usuario/a, en su caso.

Fecha de ingreso y documento acreditativo de las circunstancias personales y
familiares alegadas por el interesado.

Copia del documento contractual de ingreso debidamente firmado por el/la
usuario y/o su representante legal o, en su caso, resoluciéon judicial de la
medida sustitutoria no privativa de libertad.

Historia social y, en su caso, psicologica.

Historia clinica con especificacion de visitas o consultas facultativas
efectuadas, nombre y cargo que ocupa quién hace el reconocimiento, fecha,

motivo, diagnostico, tratamiento enfermedades que padece o ha padecido el/la



residente y otras indicaciones.

h) Observaciones sobre la convivencia del usuario en el Centro

i) En el caso de que el control de su conducta precisara técnicas de modificacion

de conducta que incluyan la adopcién de medidas de contencién fisica de

forma regular o periédica, bien sea por preservar su integridad fisica o la de los

demas, constara en su expediente la fotocopia de la comunicacion que se haya

realizado al juez en este sentido

Articulo 12.- Sobre programas individuales de desarrollo personal.

1.

Se establecerdn programas de actuaciéon individualizada para los/as
residentes, en los que se indicara, al menos, situacion inicial de la persona
con discapacidad, objetivos propuestos, programas a realizar, seguimiento

de los mismos y medios para su evaluacion.

2. Los padres y/o representantes legales de los/as usuarios/as de la

Residencia tendran conocimiento de los programas de actuacion
establecidos por la Direccion, que deberan ser firmados, asi como del

seguimiento y resultados de la aplicacion del programa.

3. Para que se pueda llevar a efecto un correcto desarrollo de los programas,

los padres y/o responsables estan obligados a aportar a la Direccién la

documentacién e informacién que ésta solicite o estime conveniente.

4. La Direccion ofrecera los programas e instrucciones que se facilitaran a los

padres y/o representantes legales de los residentes para los periodos
vacacionales (si hubiera), a fin de que no se produzcan interrupciones
perjudiciales para los residentes y se mantenga por tanto, la continuidad en

el proceso de atencion.

Articulo 13.- Sobre el servicio médico-sanitario.

1.

Se garantizara que todos los/as usuarios/as reciban, por medios propios o
ajenos, la atencién meédica y cuidados socio-sanitarios que precisen, que

seran dispensados por profesionales debidamente cualificados.

2. Existird un botiquin debidamente dotado y tutelado por persona

responsable.

3. Cuando sea necesario el traslado de un residente a un Centro hospitalario,



se comunicara dicha situacion a sus familiares o personas responsables
con la mayor brevedad. Para su traslado sera acompafiado por algun
familiar y en su defecto por una persona responsable del centro.

La Direccion del centro podra adoptar decisiones de caracter urgente por
motivos de salud, dando cuenta posteriormente a los familiares, en su caso,
y siendo obligatorio su cumplimiento en tanto concurran las causas que las
hicieron aconsejables.

Si el/la usuario/a quedara ingresado en centro hospitalario, sera la familia la
encargada de su atencion, si la hubiere.

Se administraran Unicamente los medicamentos prescritos por los/as
facultativos correspondientes, no pudiendo bajo ningln concepto el/la
usuario/a, su representante legal o sus familiares, alterar las instrucciones

del médico en cuanto a medicamentos o dietas alimenticias.

Articulo 14.- Sobre el servicio de comedor.

1.

Los horarios seran los establecidos en este Reglamento, debiendo ser

cumplidos por todos los/as usuarios/as.

2. Podran establecerse turnos para el uso del comedor, quedando recogidos

en el Titulo V : Horarios del Centro y sus servicios

3. La carta mensual de los menus de las comidas sera supervisada por un/a

médico a fin de garantizar el aporte dietético y calérico adecuado. La
fotocopia de dicha carta, suscrita por el facultativo, se encontrara expuesta
en el tablon de anuncios del centro y a disposicion de los familiares,
pudiendo solicitar una fotocopia de la misma por los representantes legales

del usuario/a, que le sera remitida por correo.

4. Aquellos/as usuarios/as que lo precisen, por prescripcion médica, recibiran

menus de régimen adecuados a sus necesidades.

Articulo 15.- Sobre las medidas higiénico-sanitarias.

1.

Se procedera, previa ducha o bafio (mediante sillas-duchas, tabla bafiera,

grua de higiene...), al aseo personal del usuario/a, al cambio diario de la
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ropa interior y, en caso necesario, a la muda inmediata cuando las
circunstancias asi lo requieran.

2. Se realizara limpieza general y permanente del edificio y sus dependencias,
especialmente las de uso mas intenso, asi como su desinfeccion.

3. La desinsectacion y desratizacion serd anualmente o cuantas veces lo
exijan las circunstancias, por empresa debidamente acreditada.

4. Se limpiara la vajilla y cuberteria después de su uso, asi como otros
instrumentos de uso coman.

5. Aquellos elementos de aseo de uso comun (servilletas, toallas de manos en
lavabos colectivos, etc), se procurara sean de material desechable.

6. Quedara prohibido fumar en el centro, excepto en los lugares habilitados

para ello.

Articulo 16.- Sobre el mantenimiento de la Residencia de Gravemente Afectados.

Se prestara especial atencién a la conservacion y reparacion del mobiliario,

instalaciones y maquinaria a fin de evitar su deterioro.

Articulo 17.- Sobre la informacién a los familiares.

Al menos con una periodicidad semestral, se informara a los familiares mas
directos o a los representantes de los/as usuarios/as de la situacion en que éstos se
encuentren.

En todo caso, esta comunicacion se producira cada vez que las circunstancias
asi lo requieran.

Articulo 18.- Sobre el régimen disciplinario:

(Al no ser éste articulo contenido minimo especificado en la Orden de 28-07-
00, la Entidad Titular no esta obligada a regular este apartado en el Reglamento de
Régimen Interior; asi mismo, los/as usuarios/as y/o sus representantes legales, en el
momento del ingreso en el Centro, deberan asumir por escrito lo establecido con

respecto al régimen disciplinario)

(Este articulo tiene dos posibilidades, si se tratara de una unidad de estancias

diurnas que atienda a personas con discapacidad fisica o personas con discapacidad
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psiquica, por lo que debera regularse lo que proceda)

(PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD PSIQUICA)

1. De la graduacion de las faltas:

1. Son faltas graves:
a) Lademora injustificada de un mes en el pago del coste de la plaza

b) Falsear u ocultar datos personales, econémicos o de cualquier otro tipo que
repercutan en una correcta prestacion del servicio, asi como no presentar

aquellos que son necesarios para su atencion.
2. Son faltas muy graves:
a) Reiteracion de tres faltas graves

b) Ausencia injustificada o continuada de mas de 45 dias anuales sin

autorizacion

2. De las sanciones

Sin perjuicio de las demas responsabilidades a que hubiera lugar, las
sanciones que se podran imponer a los usuarios/as y/o representantes legales
de los/as usuarios/as que incurran en alguna de las faltas mencionadas, seran
las siguientes (dichas sanciones en ningln caso podran vulnerar los derechos

establecidos en el articulo cinco del presente reglamento)
Por faltas graves:

a) Amonestacion, por escrito, al representante legal

Por faltas muy graves:

a) La baja del centro

3. De la competencia:

La competencia para imponer sanciones por faltas graves o muy graves se

encuentra atribuida a la Entidad titular

En el caso de faltas muy graves, el Director/a del Centro convocara a la



Comision Técnica de Evaluacion de usuarios/as (integrada por el director/q,
que actuara como Presidente, el Equipo de Valoracién Orientacion de la
Comision de Valoracion, o al menos un técnico de ésta, en representacion de la
Delegacion Provincial para la Igualdad y Bienestar Social), que propondra al
titular de la Delegacion Provincial para la Igualdad y el Bienestar Social la baja

del Centro, previa audiencia de los interesados.

4. De la prescripcion de las faltas:

4.1. Las faltas graves a los cuatro meses y las muy graves a los seis meses.

El plazo de prescripcién comenzara a contar desde el dia en que la falta se

hubiera cometido

4.2. El plazo de prescripcion se interrumpira por la notificacion al representante

legal del usuario/a de la incoacién de expediente disciplinario

4.3. Cuando el expediente se hallara paralizado por tiempo superior a dos
meses, por causas no imputables al usuario/a, seguira contando el plazo de

prescripcion

5. Del procedimiento

5.1. Denunciado un hecho susceptible de ser tipificado como falta con arreglo a
lo dispuesto en este Reglamento, la Direccion del centro llevara a cabo una

primera comprobacion acerca de la veracidad del mismo y sobre:
a) El caracter del hecho con objeto de calificar su gravedad

b) La remision o no de informe o denuncia de los hechos a la Comisiéon Técnica
de Evaluacion de los Usuarios/as, que si procede, elevara al titular de la

Delegacion Provincial para la Igualdad y Bienestar Social correspondiente

5.2. Cuando la falta pudiera calificarse como grave, la Direccién del Centro incoara

e instruira expediente sancionador y formulara la correspondiente propuesta de
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sancion de la que se dara traslado al representante legal del interesado/a para que
en el plazo de diez dias habiles formule las alegaciones que tuviera por
convenientes. Transcurrido dicho plazo, hayanse formulado o no las alegaciones,

el Director del Centro resolvera.

5.3. Cuando la falta pudiera calificarse como muy grave, la Direccién del Centro
incoara e instruira expediente sancionador y lo trasladara a la Comision Técnica de
Evaluacion de los usuarios/as que formulara el correspondiente informe vy
propuesta de sancién de la que se dara traslado al representante legal del
interesado/a para que en el plazo de diez dias habiles formule las alegaciones que
tuviera por convenientes. Transcurrido dicho plazo, hayanse formulado o no las
alegaciones, se dara traslado del expediente al titular de la Delegacién Provincial

de Asuntos Sociales, que resolvera el expediente sancionador.

Articulo 19.- Sobre las reclamaciones vy sugerencias:

La Residencia cuenta con Hojas de Reclamaciones establecidas en el Decreto

171/1989, de 11 de julio, a disposicién de los/as usuarios/as y sus familiares

TITULO IV: “REGIMEN DE ADMISIONES Y BAJAS”

Articulo 20.- Requisitos de admision.

1. Los interesados en acceder al Centro habran de obtener previamente el
reconocimiento del derecho de ingreso.

2. El derecho de ingreso se obtendra una vez comprobado que el solicitante
reune los requisitos previstos segun la reglamentacion vigente para acceder
una Residencia de Gravemente Afectados

3. La evaluacion de las solicitudes de ingreso se hara de conformidad con los
baremos que se establezcan reglamentariamente, teniendo en cuenta las
circunstancias personales, econémicas, familiares y sociales, tanto de

los/as solicitantes como de su unidad de convivencia.
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Gravemente Afectados los siguientes:

a)

b)

c)

d)

Tener reconocido, al menos, un 33 por 100 de grado de minusvalia.

Tener 16 afios cumplidos y menos de 65 afios. En caso de personas

con retraso mental, no existe limite de edad a partir de los 16 afios.

Estar domiciliados los miembros de la unidad de convivencia en un

municipio de la comunidad Auténoma de Andalucia.

Estar dispuesto a abonar, en su caso, el precio estipulado de la plaza

correspondiente.

Carecer de familia o no poder permanecer en la unidad de convivencia
por motivos de edad avanzada o enfermedad de los cuidadores u otras

causas muy graves que impidan su atencion.

Ellla solicitante deberd requerir de la ayuda generalizada de otras

personas para realizar las actividades de la vida diaria.

Ser mayor de 16 afios y menor de 60 afios. En casos de personas con
discapacidad fisica, si tienen mas de 60 afios ingresaran en un Centro
Residencial de personas mayores. Si se tratase de persona con

discapacidad psiquica, no existira limite de edad.

Son requisitos formales para la admision la presentacion de los siguientes

documentos:

a) Documento Nacional de identidad.

b) Resolucién judicial de incapacitacion, si la hubiere.

c) Documento acreditacion del nombramiento e identidad del
representante legal o del guardador de hecho, en su caso.

d) Certificado de empadronamiento de los miembros de la unidad de
convivencia.

e) Resolucion del reconocimiento del grado de minusvalia, asi como

dictamen técnico-facultativo del Centro de Valoracion y Orientacion.
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f) Dos fotografias de cuerpo entero.

g) Declaraciones de los impuestos sobre la Renta y sobre el Patrimonio de
las Personas fisicas de todos los miembros de la unidad de convivencia,
referidas al periodo impositivo inmediatamente anterior, con plazo de
presentacion vencido, a la fecha de la solicitud. En el caso de quienes
no estuvieran obligados a presentarlas, certificado de retenciones de
rendimientos percibidos, o, en su defecto, declaracién responsable de

ingresos.
h) Declaracion de bienes muebles e inmuebles del interesado/a.

i) Documento acreditativo de las circunstancias personales y familiares

alegadas por el interesado.
j) Informe médico.

k) Tarjeta de la Seguridad Social o documente acreditativo de asistencia

sanitaria.

Articulo 21.- Régimen de admision.

1.

Ninguna persona podra ser ingresada, sin que conste fehacientemente su
consentimiento. En los casos de incapacidad presunta o declarada
judicialmente en los que no sea posible que el usuario dé su
consentimiento, se requerird autorizacion judicial de ingreso involuntario

para el ingreso.

2. Las condiciones de ingreso deberan quedar plasmadas en el documento

contractual, firmado por el representante de la Entidad y el/la usuario/a y/o

su representante legal.

3. Se establece un periodo minimo de adaptacién al centro de seis meses,

ampliable a uno mas desde el momento de su ingreso. Si el/la usuario/a no
supera este periodo de adaptacion, la Comision Técnica de Valoracion de
Evaluacién de los Usuarios supervisara y ampliara, en su caso, el periodo
de adaptacion. En caso de no superar dicho periodo de adaptacion, la

Comisién de Valoracion propondra al titular de la Delegacién Provincial para

13
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los/as interesados/as y/o sus representantes legales.

4. En los casos de ingreso por urgencia social, en la tramitacion debera
constar la documentacion exigida con caracter general, aunque se pueda
acordar el aplazamiento de algin documento. No obstante, seran
imprescindibles los informes acreditativos de la situaciéon de urgencia, salvo

en caso de fuerza mayor.

Articulo 22. — Reserva de plaza

Los/as usuarios/as tendran derecho a la reserva de su plaza en los siguientes

casos:

a) Ausencia obligada por ingreso en centro hospitalario.

b) Ausencia voluntaria, siempre que no exceda de cuarenta y cinco dias
naturales al afo, se notifique previamente a la Direccién del Centro con la
antelacion al menos de cuarenta y ocho horas, y se haya emitido por ésta la
correspondiente autorizacion. En circunstancias especiales se podra
ampliar este periodo de ausencia en mas de cuarenta y cinco dias. No
seran computadas, a estos efectos, las ausencias de fines de semana ni las
inferiores a cuatro dias, salvo que no se comuniquen fehacientemente a la
Direccion con la antelacion sefialada, en cuyo caso seran descontadas de

los 45 dias antes indicados.

Articulo 23.-Motivos de baja.

1. Incumplimiento de deberes, en funcion de la capacidad de los usuarios, que

rijan en las normas de funcionamiento del Centro.

No superacion del periodo de adaptacion.

Modificacion de las circunstancias que ocasionaron el ingreso.

Peticion propia o del representante legal, que debera constar por escrito.
Traslado a otro centro.

Fallecimiento.

Falseamiento u ocultacion de datos.

@ N o gk obd

Ausencia de mas de cuarenta y cinco dias al afio sin autorizacion.
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9. Impago del porcentaje establecido en concepto de financiacion de la plaza

u ocultamiento de ingresos, sin que ello suponga la extincion de la deuda.

Los usuarios que cumplan 60 afios no causaran baja del Centro.

En caso de resultar acreditada alguna de las circunstancias anteriores, la

comision de Valoracion propondréa al titular de la Delegacion Provincial para la

Igualdad y Bienestar Social la baja en el Centro, previa audiencia de los interesados/as

y/o sus representantes legales.

TITULO V: “HORARIOS DEL CENTRO Y SUS SERVICIOS”

HORARIO DE COMIDAS

INVIERNO

VERANO

DESAYUNO: 8,30 h

DESAYUNO: 8,30 h

ALMUERZO: 13,00 h

ALMUERZO: 13,00 h

MERIENDA: 17,00 h

MERIENDA: 17,00 h

CENA: 20,00 h CENA: 20,30 h
HORARIO DE VISITAS
INVIERNO VERANO

De lunes a viernes de 11 a13 hyde 16 a
19.30 h.

De lunes a viernes de 11 a 13 hy de 16 a
19.30 h.

Sabados y domingos de 11 a 14 hy de 16
al8h

Sabados y domingos de 11 a 14 hy de 16
al18h

1. Se atenderé a los/as residentes, que carezcan de familia 0 no puedan ser

atendidos, los 365 dias al afio.

2. Se recomienda puntualidad en los horarios acordados para todos los

servicios, con el fin de garantizar un mejor funcionamiento del centro.

3. Con respecto a las llamadas de los familiares de los usuarios/as a éstos, se

evitaran durante los horarios de comida y de descanso de los mismos.
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TITULO VI: “SISTEMA DE PARTICIPACION DE LOS USUARIOS/AS Y/O
SUS TUTORES”

Articulo 24.-
El 6rgano de participacion en el centro residencial es la Asamblea General de

usuarios/as y/o sus representantes legales.

Articulo 25.- La Asamblea General.

1.- Se constituye por los/as usuarios/as del centro y/o sus representantes
legales. La Direccion del centro, un representante de la Entidad titular y un/a
representante de los/as trabajadores/as, podran asistir con voz y sin voto.

2.- La Asamblea se reunira en sesion ordinaria una vez al afio, dentro del
primer trimestre y en sesiones extraordinarias cuantas veces sean necesarias a
peticion del 25% de los componentes de la Asamblea General.

3.- La convocatoria de cada Asamblea se realizara por el/la director/a del
centro residencial, por encomienda del Presidente de la misma, con una
antelacion minima de siete dias, a través de una carta remitida por correo a los
padres o representantes legales de los/as usuarios/as y también se hara
publica en el tablon de anuncios del centro. Debera concretar el lugar, la fecha,
la hora y el orden del dia, confeccionada previa propuesta de los/as residentes
y/o representantes legales. La Asamblea quedara formalmente constituida con
la presencia de al menos el 10% de los/as residentes y/o sus representantes
legales en primera convocatoria, y en segunda quedara constituida media hora
después, cualquiera que sea el nUmero de asistentes.

4.- Una vez reunida, se efectuara la oportuna eleccion del Presidente/a vy
Secretario/a, cuyo mandato finalizara al término de la Asamblea. Esta eleccion
se llevara a cabo por el procedimiento de votacion secreta, previa presentacion
de candidatos/as a cargos.

5.- Los acuerdos de la Asamblea se tomaran por mayoria simple de los/as

presentes. El/la director/a del centro velara por el cumplimiento de estos
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acuerdos siempre y cuando las condiciones materiales, organizativas,

econdmicas o de cualquier otra indole lo permitan.

Articulo 26.- Funciones del Presidente/a v del Secretario/a de la Asamblea General

1.- Corresponde al Presidente/a dirigir el desarrollo de la Asamblea, mantener
el orden de la sesion y velar por el cumplimiento de las formalidades exigidas.
2.- Corresponde al Secretario/a la redaccion del Acta de la Asamblea, en la que
figurara:

a) Lugar, fecha y hora de comienzo y terminacion.

b) Numero de socios/as asistentes.

c) Nombramiento del Presidente/a y Secretario/a.

d) Orden del dia.

e) Acuerdos adoptados.
Una copia de dicha Acta debera hacerse publica en el tablon de anuncios del
centro residencial, otra copia se trasladara a la entidad titular y otra al

Director/a del centro en un plazo maximo de siete dias habiles.

Articulo 27.- Son competencias de la Asamblea General:

1.- Procurar el buen funcionamiento del centro residencial.

2.- Nombramiento de las personas que actuardn como Presidente/a y
Secretario/a.

3.- Aprobar programas anuales de actividades, cuidando la proporcion
adecuada entre las actividades recreativas, las culturales y las de animacién y
cooperacion social, dentro de las limitaciones presupuestarias.

4.- Velar por unas relaciones de convivencia participativas entre los usuarios.
5.- Conocer de las posibles modificaciones del Reglamento de Régimen Interior
planteadas por la Entidad titular, asi como realizar propuestas al respecto.

6.- Conocer de las posibles modificaciones sustanciales del centro, asi como

del cierre o traslado del mismo.
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7.- Comunicar a la Direccién del centro cualquier iniciativa, sugerencia o
desacuerdo que considere oportuno, con objeto del buen funcionamiento del
centro.

TITULO VII: “REGIMEN DE VISITAS, DE SALIDAS Y DE COMUNICACION
CON EL EXTERIOR”

Articulo 28.- Sobre las visitas.

1. Los/as residentes podran recibir visitas todos los dias en la sala destinada a
tal efecto y en las horas establecidas.

2. Con el fin de respetar la intimidad de los residentes queda prohibido acceder
a las habitaciones, salvo que se tenga autorizacidon expresa, procurando no

causar molestias al compafiero/a de habitacion.

Articulo 29.- Sobre las salidas.

1.- Los/as residentes podran salir del centro siempre que sus condiciones
fisicas o psiquicas se lo permitan, siendo acompariados.

2.- Para los casos en que la salida exceda de los horarios establecidos a tal
efecto, deberd comunicarse a la Direccién del centro o persona responsable.
3.- Asimismo podran ausentarse del centro por vacaciones, informando a la
Direccion de la duraciéon de las mismas, asi como la forma de contactar con
ellos.

4. En todo caso las salidas se realizaran bajo autorizaciéon expresa de los

representantes legales.

Articulo 30.- Sobre la comunicacién con el exterior.

Los/as residentes dispondran de una linea telefonica la cual se ubicara en un
lugar que permita la intimidad de las comunicaciones. Asi mismo, dispondra si fuera
necesario de ayudas de caracter personal para hacer efectivas dichas

comunicaciones.
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TITULO VIiI: “SISTEMA DE PAGO DE SERVICIOS”

Articulo 31.- Coste/dia o coste/mes de la plaza:

1.- Los usuarios/as con plaza de residencia de gravemente afectados
contribuiran a la financiacién de su plaza mediante la entrega de una cuantia
que no podra sobrepasar el 90% del coste del servicio. En la fijacion de la
cantidad a abonar se establecerd ademas una bonificacion de forma que
ningun usuario pague mas del 75% de sus ingresos liquidos anuales o de los
que se perciban, en funcion del usuario/a

2.- En el caso de ausencia del centro el mes de vacaciones o por ingresos
hospitalarios por mas de cuatro dias la aportacién del usuario/a en concepto de
reserva de plaza sera del 40% de la aportacion que le corresponda segun lo
sefialado anteriormente, es decir, de la base de célculo de las estancias
ordinarias en el mes que se haya producido.

3.- Cuantas aportaciones o ingresos de cualquier naturaleza que el usuario/a
tenga derecho a percibir o disfrutar y que tengan como finalidad el
mantenimiento de éste, ya sea por su propia cuenta o a través de centros de
atencion especializada (pensiones, subsidios, prestaciéon por hijo a cargo,
ayudas para el mantenimiento en centros, etc) deberan destinarse a cubrir el
coste de la plaza que ocupe, en el porcentaje sefialado anteriormente, salvo
que la finalidad sea exclusiva para su atencién en el centro o utilizacion del
servicio, en cuyo caso sera la totalidad.

4.- La Entidad Titular y/o Gestora del Centro se compromete expresamente a
no cobrar a los usuarios/as cantidad suplementaria alguna por liquidacion de
estancias o por cualquier otra prestacion que deba ser atendida en virtud del
contrato.

5.- La financiacion de las plazas por los usuarios serd desde la ocupacion
efectiva de la misma y hasta la firma de resolucién de baja o de traslado en su
caso.

6. Estas cuantias no podran sobrepasar el 90% del coste del servicio. En la

fijacion de la cantidad a abonar se establecera ademas una bonificacion de
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forma que ningun usuario/a pague mas del 75% de sus ingresos liquidos

anuales o de los que se perciban, en funcion del usuario. Para el paso de estas
cuantias podran establecerse formulas de financiacion diferida, en atencién a

las circunstancias personales del usuario/a.

Articulo 32.- Forma vy plazo de pago.

1. El pago del porcentaje establecido en concepto de financiacion de la plaza
se efectuara dentro de los 15 primeros dias del mes.

2. El abono se efectuara en metéalico contra recibo 6 transferencia bancaria.

DISPOSICION FINAL PRIMERA

El presente Reglamento de Régimen Interior serd modificado por la Entidad
titular, previo conocimiento de la Asamblea General, o bien por la Entidad Titular a
propuesta de esta Ultima; dichas modificaciones seran visadas por el o6rgano
competente de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social de la Junta de

Andalucia o por la Delegacion Provincial correspondiente.

DISPOSICION FINAL SEGUNDA
Todo lo dispuesto en este Reglamento de Régimen Interior se entendera sin
perjuicio de la regulacién especifica aplicable a las plazas concertadas en las

Residencias de Gravemente Afectados.

DISPOSICION FINAL TERCERA
Lo establecido en este Reglamento de Régimen Interior concierne a los centros

concertados por la Administraciéon de titularidad privada.

Antequera, mayo 2008
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